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Informationen und Tipps rund um @ =@=
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Sie haben sich fiir BMW Leasing entschieden - die moderne Form der Freude am Fahren. Auf Basis klar definierter Kriterien wird |hr Fahrzeug bei der Riickgabe bewertet

Mit dieser Broschiire mochten wir Sie auf die Riickgabe lhres Fahrzeugs bei Vertragsende und dessen aktueller Zustand ermittelt. Grundsétzlich wird dabei zwischen
vorbereiten und Ihnen niitzliche Hinweise zum Ablauf der Fahrzeugbewertung durch lhr kostenfreien Gebrauchsspuren und nicht akzeptablen, kostenpflichtigen
Autohaus der Euler Group geben. Wir mochten, dass Sie die Faszination BMW zu jedem Beschadigungen unterschieden.

Zeitpunkt genieBen kdnnen - auch bei der Riickgabe lhres Fahrzeugs.
Um kostenpflichtige Beschddigungen zu vermeiden haben wir lhnen auf
Im Auftrag lhrer Leasinggesellschaft, der BMW Financial Services, kimmern wir uns daher den folgenden Seiten einige niitzliche Hinweise zur Pflege Ihres Fahrzeugs
gerne um die Abwicklung der Riicknahme lhres Fahrzeugs. Seit Ende 2009 bewertet der zusammengetragen.
TUV in allen Autohéusern der Euler Group den aktuellen Zustand lhres Fahrzeugs. Dies
geschieht anhand der Kriterien und Vorgaben lhrer Leasinggesellschaft, der BMW
Financial Services. Damit méchten wir in lhrem Sinne fiir groBtmaogliche Transparenz
sorgen und die Unabhéangigkeit des Bewertungsprozesses sicherstellen.
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«Waschanlage

Konventionelle,,Blrsten-Waschanlagen” beanspruchen
stark den Lack. Wir empfehlen daher ,Textil-Waschanlagen”
fur die Fahrzeugwasche.

Innenreinigung

Eine regelmaBige Innenreinigung erhalt den
Wert Ihres Fahrzeugs. Insbesondere wéahrend
der ,kalten Jahreszeit” schitzen FuBmatten
vor einer Verunreinigung der Teppiche, deren
Austausch gegebenenfalls mit hohen Kosten
verbunden ist.

Reifendruck

Achten Sie auf den richtigen Reifendruck.
Damit vermeiden Sie vorzeitigen Verschleil3
sowie erhohten Kraftstoffverbrauch.

Reparaturen

lhr Autohaus der Euler Group ist als autorisierte
BMW Vertragswerkstatt die beste Adresse fir
Reparaturen an Ihrem Fahrzeug, da Sie hier sicher
sein konnen, dass die BMW-Reparaturrichtlinien
eingehalten werden.

« Serviceuntersuchungen/Inspektion
Das komplett ausgefiillte Serviceheft erleichtert die Abwicklung bei einem
gegebenenfalls auftretenden Garantie-/Gewihrleistungsfall. Ol, Kiihlwasser
und Scheibenreinigungsflissigkeit:
Kontrollieren Sie regelmaBig den Stand von Motordl und Kihlfliissigkeit.
Bei zu geringem Olstand ist ein Motorschaden unvermeidbar. Zu Ihrer eigenen
Sicherheit sollten Sie auBerdem den Flissigkeitsstand der Scheibenreinigungs-
anlage regelmaBig tUberpriifen. Reinigungszusatze und Frostschutzmittel erhalten
Sie bei uns im Autohaus.

« Steinschlage
Steinschldge lassen sich bei der alltaglichen Nutzung des Fahrzeugs
kaum vermeiden. Jedoch konnen Sie das Steinschlagrisiko um bis zu 80%
verringern, indem Sie einen deutlichen Abstand zum vorausfahrenden
Fahrzeug einhalten. Nach einem Steinschlag dringt schnell Feuchtigkeit
zwischen Lack und Blech. Es besteht Rostgefahr! Bessern Sie die geschadigte
Lackstelle daher so schnell wie m&glich mit einem Lackstift aus. Wir beraten
Sie gerne und stellen Ihnen den passenden Lackstift zur Verfligung.

« Garantiereparaturen
Achten Sie bitte immer auf fristgerechte Regulierung von Schaden, die
eventuell durch Garantiearbeiten behoben werden kénnen. z.B. Sitzbeschadigung.



Ca. 6 Wochen vor Ablauf Ihres Leasingvertrags erhalten Sie
automatisch ein Schreiben lhrer Leasinggesellschaft, der BMW
Financial Services, mit der Bitte, sich mit uns, Ihrem betreuenden
Handler, zwecks Terminvereinbarung in Verbindung zu setzen.

Als Kunde der Euler Group kénnen Sie sich jedoch bequem zuriick-
lehnen. Wir melden uns bei lhnen!

Ca. 4 Wochen vor Vertragsende wird sich in unserem Auftrag ein Mit-
arbeiter des TUV mit Ihnen zur Abstimmung des Riickgabetermins
in Verbindung setzen.

» Achtung: Die Riickgabe Ihres Fahrzeugs erfolgt nicht tiber
Ihren Verkaufer.

Bitte stellen Sie sicher, dass sich folgende Gegenstande und
Dokumente im Fahrzeug befinden:

« KFZ-Schein / Zulassungsbescheinigung
« Fahrzeugschlissel (kompletter Satz)
- Betriebsanleitung
« Serviceheft
« Felgenschlussel fur Leichtmetallfelgen
« Schlussel fir Anhangerkupplung
« Persenning und Windschott
« die CD bzw. die DVD fiir das Navigationssystem
- ggf. allgemeine Betriebserlaubnis fiir
nachtrdgliche Einbauten
4
Hinweis: Vergessen Sie bitte nicht, Ihre persénlichen
Gegenstande aus dem Fahrzeug zu entnehmen!

Zum vereinbarten Termin Gbergeben Sie bitte Ihr Fahrzeug

gereinigt (AuBenwésche und Innenreinigung) dem TOV Mitarbeiter.
Dieser Uiberprift die Vollstandigkeit der Unterlagen und Gegenstande
und erstellt in Ihrem Beisein ein Riicknahmeprotokoll.

Die Bewertung des Fahrzeugzustands durch den TUV nimmt ca.
45 Minuten in Anspruch. Bei der Begutachtung durch den TUV
festgestellte Mdangel werden in Abstimmung mit lhnen ebenso im
Ruicknahmeprotokoll festgehalten wie die daraus resultierenden
Minderwerte.

Kundenvorteil: Bei der Berechnung der Minderwerte werden

neben dem Neupreis (UPE) und dem VerauBBerungswert des
Fahrzeugs auch das Alter, die Laufleistung sowie ggf. Vorschaden
und die Anzahl der Vorbesitzer beriicksichtigt. Dadurch liegt der
Minderwert in der Regel deutlich unter den tatsachlichen Reparatur-
kosten inkl. Lohn- und Ersatzteilkosten.

Mit Ihrer Unterschrift bestétigen Sie bitte die Richtigkeit der

Angaben. Fir lhre Unterlagen erhalten Sie eine Durchschrift des
Protokolls. Das Original reichen wir umgehend fiir Sie bei lhrer
Leasinggesellschaft, der BMW Financial Services ein, um Verzégerungen
bei der Abrechnung und daraus resultierende Nachteile fir

Sie zu vermeiden.

Bitte beachten Sie, dass Ihre Unterschrift unbedingte Voraussetzung
furr die weitere Abwicklung der Riickgabe ist. Eine verspatete
Riickgabe wird Ihnen von der BMW Leasing Gesellschaft in
Rechnung gestellt.

Sollte es Ihrerseits zu keiner Einigung mit dem TUV (iber das
Riicknahmeprotokoll kommen, wird ein weiterer unabhdngiger
Sachverstandiger beauftragt. Die Kosten dieses Gutachtens tragen
Leasinggeber und Leasingnehmer je zur Halfte (AGB Ziffer VII/1).
Wir freuen uns, Sie bei der ordnungsgemafen und fristgerechten
Riickgabe Ihres Fahrzeugs unterstiitzen zu kénnen.




Die Beurteilung von nicht akzeptablen Gebrauchsspuren / Schaden und 3.
deren Beseitigung unterliegen fachlichen und wirtschaftlichen Gesichts-

punkten. Bei der Auswahl der Reparaturart steht die sach- und fachge-

rechte Reparatur im Vordergrund:

1. Bei allen anfallenden Reparaturen ist die Moglichkeit der sogenannten 4,
Smart-Repair-Methode zu berticksichtigen. Diese stellen kostengtinsti-
ge und von Herstellern anerkannte Reparaturalternativen dar.

2. Die herkdmmliche Reparaturmethode der Instandsetzung und / oder
der Lackierung wird dann berlicksichtigt, wenn Smart Repair
a) wirtschaftlich keinen Sinn macht,
b) technisch nicht machbar ist oder
) das Reparaturergebnis langfristig nicht gesichert ist.

Die Erneuerung wird nur beriicksichtigt, wenn keine der zuvor
genannten Methoden

a) moglich oder

b) wirtschaftlich sinnvoll ist.

Als Basis der Kalkulation dienen die zuvor genannten Reparaturarten;
bei Erneuerung und Lackierung werden die Vorgaben des Herstellers
beachtet.

Sollten keine Verrechnungssatze vereinbart sein, werden bundes-
durchschnittliche Verrechnungssatze der vom Hersteller autorisierten
Werkstatten verwendet.
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KAROSSERIE.

Hagelschaden und alle anderen Blechschaden
verbogene, beschadigte oder fehlende Teile

nicht behobene Unfallschaden

unsachgemaB ausgefiihrte Instandsetzungsarbeiten

m Bewertungsbereich: akzeptabel * einzelne Dellen oder Beulen (mit geringerer Eindringtiefe als 1 mm, ohne Lackschaden) Bewertungsbereich: nicht akzeptabel
und oberflachliche Kratzer

10 Karosserie BMW Financial Services BMW Financial Services Karosserie 11



h Bewertungsbereich: akzeptabel * geringe Lackschaden, die keine Neulackierung erforderlich machen und durch Polieren Bewertungsbereich: nicht akzeptabel * his auf die Grundlackierung gehende Kratzer und Lackabplatzer

behoben werden kdnnen (z. B. Kratzer an der Lackoberflache) * Nachlackierungen oder Lackausbesserungen, die nicht dem Standard des Herstellers

* Lackausbesserungen, die den optischen Gesamteindruck nicht stéren oder nur aus entsprechen, Farbdifferenzen oder eine deutliche Erhdhung zum Originallack aufweisen
einem bestimmten Blickwinkel zu erkennen sind ¢ Rostunterwanderung durch duBere Einwirkung

¢ durch Umwelteinfliisse leicht verwitterte Lacke und Rostansatz (z. B. leichte Teerspritzer, * Lackschaden durch Harz- und Saureeinwirkung
Streusalzeinwirkung) * kleine Steinschldge in groBer Dichte und groBe Steinschlage

* typische Schleifspuren, Schlieren und stumpfer Lack, die durch Polieren entfernt werden * durch Beschriftungsfolien und Aufkleber entstandene Lackschaden oder Farbunterschiede

konnen (z. B. Spuren aus Waschanlagen)
o Lackverletzungen auBerhalb des Sichtbereichs (z. B. unter StoBfangern)
« vereinzelte kleinere Steinschlage

12 Lackierung BMW Financial Services BMW Financial Services Lackierung 13



STOSSFANGER.

E Bewertungsbereich: akzeptabel * |eichte Kratzer oder leichter Lackabrieb (meist im Rundungsbereich), die durch Polieren entfernt Bewertungsbereich: nicht akzeptabel e Briiche, Risse und Deformationen
werden konnen * Deformationen, durch die die Passgenauigkeit nicht mehr gegeben ist
* leichte Abschiirfungen oder Eindellungen an Gummileisten und Kunststoffteilen, die weder die * Deformationen von StoBfangerkernen oder -haltern
Festigkeit noch das optische Erscheinungsbild negativ beeinflussen ¢ Abschiirfungen oder Eindellungen an Gummileisten und Kunststoffteilen, die die Festigkeit

und/oder das optische Erscheinungsbild negativ beeinflussen

14 StoBfinger BMW Financial Services BMW Financial Services StoBfanger 15



| 0K Bewertungsbereich: akzeptabel * vereinzelte, kaum ins Auge fallende Steinschlage (max. stecknadelkopfgroB und ohne kleinste Bewertungsbereich: nicht akzeptabel * Bruch- und/oder Risshildung
Risse) auBerhalb des Sichtbereichs des Fahrers, die die Fahrsicherheit nicht beeintrachtigen » Steinschldge oder Absplitterungen, die die Verkehrssicherheit beeinflussen
* Steinschldge oder Absplitterungen im Sichtbereich des Fahrers (Frontscheibe)
* undichte Scheinwerfer oder Riickleuchten
¢ gebrochene Scheinwerfer, Riickleuchten und Gehause
* Steinschldge groBer als ein Stecknadelkopf

16 Verglasung/Beleuchtung BMW Financial Services BMW Financial Services Verglasung/Beleuchtung 17
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| 0K Bewertungsbereich: akzeptabel

Reifen/Felgen/Radkappen

b
30mm
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* Profiltiefe an der schwachsten Stelle gemaB der bei Riickgabe giiltigen StVZO0 (derzeit 1,6 mm)
* leichte Schiirfmerkmale an Reifenflanken

* |eichte Kratzer und Schiirfmerkmale am Felgenhorn

* Korrosionsansatze (z. B. durch Streusalz)

e |eichte Abschiirfungen an Radkappen

BMW Financial Services

e

Bewertungsbereich: nicht akzeptabel

BMW Financial Services

geringere Restprofiltiefe als gesetzlich vorgeschrieben

ungleichmaBiger ProfilverschleiB (Vermessung notwendig)

Bremsplatten, Sagezahne etc., Risse oder Schnitte in Reifen

deutlicher Materialabtrag an Reifenflanken oder Felgen

Risse, Deformationen etc. an Felgen

Briiche, Risse, fehlende oder nicht originale Radkappen

Reifenfabrikate und ReifengroBen, die vom Hersteller nicht freigegeben sind

vom Fahrzeugzustand bei Auslieferung abweichende Bereifung und Felgen

(z. B. abweichende, nicht in der Zulassungshescheinigung | eingetragene GréBen)

Reifen/Felgen/Radkappen

19



NTERIEUR.

20

E Bewertungsbereich: akzeptabel

Interieur

normale Abnutzung an Kunststoffteilen, Bodenbelag und Polster
Farbverblassung an Polster und Innenverkleidung
leichter Abrieb der Polster durch Ein- und Aussteigen

BMW Financial Services

7\ = =
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Bewertungsbereich: nicht akzeptabel

BMW Financial Services

* Risse, Schnitte, Locher, Briiche etc. oder Deformationen des Interieurs

* Beschadigungen von Sicherheitsgurten oder Sicherheitsschldssern

 dauerhafte Verunreinigungen und/oder Farbveranderungen

* Schimmel oder anormale Geruchsentwicklung

¢ Fehlen von Teilen (z. B. Kopfstiitzen, Abdeckungen, Sitzreihen, Skisack,
CD-Wechslermagazin etc.)

* Risse oder Ablosung von Tiir- und Klappendichtungen

Interieur 21



SCHADEN DURCH EIN- UND AUSBAU VON ZUBEHOR.
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E Bewertungsbereich: akzeptabel * kleine, nicht im Sichtfeld des Fahrzeugnutzers bzw. der Fahrzeuginsassen liegende Bohrlocher Bewertungsbereich: nicht akzeptabel * nicht mehr in den Ursprungszustand zuriickzubringende Veranderungen am Fahrzeug

(z. B. an der Armaturenbrettunterseite) (z. B. Bohrlocher fiir Antenne, CD-Halterungen, Plaketten oder durch den Einbau von
Lautsprechern entstandene Locher etc.)
* durch Beklebung und Beschriftung oder deren Entfernung entstandene Schéaden an
Mechanik/ Elektrik

22 Schéden durch Ein- und Ausbau von Zubehér BMW Financial Services BMW Financial Services Schaden durch Ein- und Ausbau von Zubehor 23
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h Bewertungsbereich: akzeptabel

Mechanik/Elektrik

/\ Ziindung eingeschaltet
ok Motordl
ok Bremsfliissigkeit
ok § Fahrzeuguntersuchung
ok Fahrzeug-Check
ok Bremsbeldge hinten
ok Bremsbeldge vorn

* normaler VerschleiB entsprechend dem Fahrzeugalter und der Laufleistung unter Gewahrung
der Verkehrs- und Betriebsbereitschaft

BMW Financial Services

Bewertungsbereich: nicht akzeptabel

BMW Financial Services

¢ nicht durchgefiihrte Inspektionen und die aus dem Versaumnis resultierenden Reparaturen

¢ samtliche Schaden oder iibermaBiger VerschleiB an der Fahrzeugmechanik (Antriebs- und
Antriebsiibertragungsteile, Lenkung, Bremsen etc.)

* samtliche Schaden oder iibermaBiger VerschleiB an der Fahrzeugelektrik durch unsachgemaBe
Handhabung (Klimaanlage, Radio etc.)

¢ AU und HU fallig

Mechanik/Elektrik 25



Amtl.Kennzeichen :

Fabrikat ¢ BMW

Modell : ULSL
Modellbezeichnung: 125i Cabrio
Fahrgestellnummer: WBAULS1000VF71552
Briefnummer 1 DS625685
Erstzulassung SR

km - Stand : 0

Leistung / KW 160 K

|

Ll

L

91207300830

Verkaufspreis 31134,45
Zubehdr Bezeichnung Menge E-Preis Gesamt
FOAS2 Spacegrau wmetallic 1 554,62 554.62
PLWSW Leder Boston Schwarz 1 130z.52 13102,52
0218 Servotronic 1 210,08 210,08
0320 Modells iftzug Entfall 1 7,00 0,00
J441 Raucherpaketr 1 25,21 25,21
0494 Sitzheizung £4r Fahrer und 1 277,31 277,31

Beifahrer
0534 Klimaautomatik 1 470,59 470,58
h Bewertungsbereich: akzeptabel * alle gemaB Auslieferungsnachweis zum Lieferumfang gehdrigen Elemente

26 Lieferumfang

BMW Financial Services

Bewertungsbereich: nicht akzeptabel o fehlende oder fehlerhafte Teile aus dem Lieferumfang wie z. B. Fahrzeugschliissel,
Gepackraumtrennnetz, Bordwerkzeug, Funkfernbedienungen, Kofferraumabdeckung,
Navigations-CD/DVD etc.
o fehlende Sommer- oder Winterradsatze laut Lieferumfang
o fehlende Serien- und Sonderausstattung sowie Sonderzubehdor

BMW Financial Services Lieferumfang 27



